
УТВЕРЖДАЮ:

Отчет

о выполнении мероприятий плана устранения недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального казенного общеобразовательного учреждения Батищевская основная общеобразовательная школа
в III квартале 2023 года.
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1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1.1 Н ал и ч и е  не 
с о о т в ет ст в и я  
и н ф о р м ац и и  о 
д е я т е л ь н о с т и  
о р ган и зац и и , 
р а зм е щ е н н о й  н а 
о б щ е д о с т у п н ы х  
и н ф о р м ац и о н н ы х  
р есу р с ах , ее

О б н о вл ен и е  
и н ф о р м ац и и  об 
о р ган и зац и и , 
о су щ еств л яю щ ей  
о б р азо в ател ьн у ю  
д еятел ьн о сть , 
р азм ещ ен н о й  н а  
о ф и ц и ал ьн о м  
сай те  М К О У

Д о  19 .01.2023 
г

Г о л у б ев а  Е .И . -  
д и р ек то р , 
П ер ш и н  Ю . Н . -  
о тветствен н ы й  
за  сай т

Н а  о ф и ц и альн ом  сайте 0 0  о б н овлен а  
и н ф орм ац и я  в разделах : «Д окум енты » 
httD s://shbatishm os- 
4 0 .g o su slu e i.ru /o fits ia ln o /d o k u m en tv / 
«Н овости» 
httD s://shbatishm os- 

40 .go su slu g i.ru /ro d ite lv am -i- 
u ch en ik am /n o v o sti/

20 .09 .2023 г

29 .09 .2023 г



со д ер ж а н и ю  и п оряд ку  
(ф о р м е) р азм ещ ен и я , 
у ст ан о в л ен н ы м  
н о р м ат и в н ы м и  
п р а в о в ы м и  актам и : н а  
и н ф о р м ац и о н н ы х  
стен д ах  в  п о м ещ ен и и  
о р га н и за ц и и ; н а  
о ф и ц и а л ь н о м  сай те 
о р га н и за ц и и  в 
и н ф о р м а ц и о н н о 
тел ек о м м у н и к ац и о н н о й  
сети  « И н тер н ет»  - 0 ,4  б

Б О О Ш в  
со о тветстви и  с 
у стан о вл ен н ы м и  
н о р м ати вн о  
п р аво вы м и  актам и .

«В акантны е м еста»  
httD s://shbatishm os- 
4 0 .gosuslug i.ru /rod ite lyam -i- 
uchenikam /po leznaya- 
in fo rm atsiya /vakan tnye-m esta-d lya-p riem a- 
nerevoda/
«О ргани заци я п и тан и я  в 

образовательной  орган изац ии»  
h ttp s://shbatishm os- 
40 .gosuslug i.ru /sveden iya-ob - 
о brazovatel n o y -o r gan izatsi i/o r gan izatsi va- 
p itaniya/

1.3 И м еется  д о л я  
п о л у ч ат ел ей  
о б р азо в ат ел ь н ы х  услуг, 
н е  у д о в л ет в о р ен н ы х  
о т к р ы т о с т ь ю , п о л н о то й  
и д о ст у п н о ст ь ю  
и н ф о р м а ц и и  о 
д е я т е л ь н о с т и  
о р ган и зац и и , 
р а зм е щ е н н о й  на 
и н ф о р м ац и о н н ы х  
стен д ах , н а  сай т е  (4 %  
о т  о б щ его  ч и с л а  
о п р о ш ен н ы х  
п о л у ч ател ей  
о б р азо в а т е л ь н ы х  у сл у г)

С во евр ем ен н о е 
р азм ещ ен и е  и 
о б н о вл ен и е  н а  
стен дах
и н ф о р м ац и и  о 
д еятел ьн о сти  
о б р азо вател ьн о й  
о р ган и зац и и  в 
со о тветстви и  с 
у стан о вл ен н ы м и  
н о р м ати в н о 
п р аво вы м и  
актам и  н а  
и н ф о р м ац и о н н ы х  
стен дах , н а  сайте.

Д о 19 .01 .2023
г

Г о л у б ев а  Е .И . -  
д и р екто р , 
С и д о р о в а  Е. Е. -  
зам . д и р ек т о р а  
п о  У В Р

На и н ф о р м ац и о н н ы х  стен дах  
о бразовательн ой  о р ган и зац и и  и сайте 
регулярно о б н о вл яется  и н ф о р м ац и я  о 
деятельн ости  орган и зац и и .

19.01.2023 г, 
постоянно

3. Доступность услуг для инвалидов
3.1. Н ед о ст ат о ч н о е  
о б о р у д о в а н и е  
т ер р и то р и и , 
п р и л е га ю щ е й  к 
зд ан и ям  о р ган и зац и и , 
и  п о м е щ е н и й  с у ч ето м  
д о ст у п н о ст и  д л я  
и н в ал и д о в  — 80  %

О б н о вл ен и е  
свето во й  р азм етки  
л естн и ч н ы х  м арш ей .

0 1 .0 8 .2 0 2 3  г
Г о л у б ев а  Е. И . - 
д и р ек то р

- О б н о вл ен а  световая  р азм етк а  
л естн и ч н ы х  м арш ей

27.07.2023 г

https://shbatishmos-40.gosuslugi.ru/svedeniya-ob-%d0%be
https://shbatishmos-40.gosuslugi.ru/svedeniya-ob-%d0%be
https://shbatishmos-40.gosuslugi.ru/svedeniya-ob-%d0%be


4. Доброжелательность, вежливость работников
4.3 И м еет ся  доля
п ол у ч ател ей
о б р азо вател ьн ы х
услуг, не
у д о вл етво р ен н ы х
д о б р о ж ел ател ьн о стью ,
в еж л и в о сть ю
р аб о тн и к о в
о р ган и зац и и  при  
и сп о л ь зо в ан и и  
д и ст ан ц и о н н ы х  ф орм  
в заи м о д ей ств и я  (3,4 %  
о т  о б щ е г о  ч и сл а  
о п р о ш ен н ы х  
п о л у ч ател ей  
о б р азо в ател ь н ы х  
услуг)

П ро вед ен и е 
м ер о п р и яти й  по  
этике д ел о в о го  
общ ени я.

Д о  2 0 .0 1 .2 0 2 4  
г

Г о л у б ев а  Е. И  — 
д и р екто р

С и д о р о в а  Е. Е ., 
зам . д и р ек то р а  
по  У В Р

П роведено  со б р ан и е  трудового 
ко л л екти ва  н а  тем у: « П р ави л а  делового 
общ ени я в ш коле»

31.08.2023 г


